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CDEIKY]'H)TGT IMoAroTOBKHU MdI'dCTpOB

IIporpamMMa BCTYNIUTE/IbHBIX UCIIbITAHUN
110 MeHeDKMEeHTY

(z/1s1 abUTYpPUEHTOB, MOCTYTAKIIMX Ha HalpaB/ieH!Us TIOATOTOBKHA MarvCTPOB -
roCyJapCTBeHHOe Y MyHHULIMIIAJIbHOE YIIpaB/jieHue, MeHeI)KMEeHT, yIpaB/ieHHe
TepCOHAJIOM )
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1. OPTAHMBAIIMOHHO-METOJUYECKHUE YKA3AHUA 110
INTPOBEJEHWIO 3K3AMEHA

Llesb 5K3aMeHa - oToOpaTh HarboJiee MOTOTOB/IEHHBIX AOUTYPUEHTOB [IIsI
o0yJeHHsI TI0 HaTpaB/IeHUsIM TIOJITOTOBKH MaruCTPOB.

Ha BbITIOSTHEHME K3aMeHAIIMOHHOW PabOThI 110 MEHEPKMEHTY AaéTcst 180 MUHYT.

Pe3ynbTarhl 3K3aMeHa OLIeHUBAIOTCS 10 cTobauibHo mikane(100 6asnoBs).

Bomnpockl /11 0TBETOB TIPe/ICTaB/IeHBI Ha CITel[HalbHOM TeCTOBOM OsaHke. B
COOTBETCTBHUU C TPU/IaraeMou K HEMy UHCTPYKIIMEH, OTBETHI pa3MeIaloTCs TOMbKO B
crieLiiaabHO OTBeEHHOM Ha OaHKe mMecTe.

Bo BpeMsi 5k3aMeHa aOUTypUeHTaM 3arpelraeTcs oab30BaThCsl MOOM/TEHBIMU
TeslehOHAMU 1 TFOOBIM JIPYTHUM 3/IEKTPOHHBIM 000PY/I0BaHUEM.

2. COJEP)XXAHUE TEM ITPOI'PAMMBI
3.
Tema 1. CyIlHOCTB U coiep)KaHHe MeHeHKMeHTa

Pa3iuHble MOAXO/ABI K OIpe/ie/IeHUI0 TIOHSITUSI «MeHe)KMeHT». «MeHeDKMeHT» U
«yTIpaB/ieHUe»: COOTHOIlIeHWe TOHATUN. MeHeI)KMeHT KaK HayKa, WCKYCCTBO, BUJ
JesiTelbHOCTA. MeHe/DKMEeHT KaK I1ieJieHaripaB/ieHHOe Bo3JeiicTBrUe. MeHeI)KMeHT Kak
npoLecc peanu3aluv (QyHKUMWA. MeHe[)KMEHT KakK MpOLIeCcC MOATOTOBKW, MPUHATUS U
peasu3aliuM yripaBieHUYeCKuX pellleHu. MeHemkMeHT, WH(GOPMALMOHHBIA TIpOLiecC U

pabora c /iroIbMU. YPOBHU MeHe)KMeHTa. THUIo/1orusi MeHe/PKMeHTa.

Tema 2. IBosIIOI[UA YIPpaB/IeHUeCKON MbIC/IM, 3Tallbl, HAyYHbIe IIKOJIbI.

[IpeanocblIKU BO3HUKHOBEHHS HayKu MeHe/kmeHTa. OCHOBHbIe HaripaB/ieHUs
Pa3BUTHS  yMpaBI€HUYECKOH MBbIC/IM. 3apy0e)kHble IIKOJIbI  YIIPAB/I€HUS: HAY4YHOTO
yIipaB/ieHus], KjacChuecKasi afJMUHHACTPaTUBHasl, Ue/l0OBeueCKUX OTHOLIEHWH, COL[MabHbIX
cuctem U ap. CyL[HOCTb U COfeprKaHUe CUCTeMHOIO MOJAX0/Ja, OpraHu3alus Kak OTKpbITas
cucteMa. CHUTyalMOHHBIM TIOAXOA B MeHe[pkMeHTe. OpraHu3allMOHHas Ky/jbTypa Kak
MOIIIHBIA pblYar MeHe[)KMeHTa. MapKeTHHI Kak KOHLIeNI[usl yripaBieHusl. Pa3BuTre HayKu
yTpaB/ieHus B Hailleid crpaHe. Oco0eHHOCTU pa3BUTHS TEOPUH U TIPAKTUKUA MeHeDKMeHTa B
pas/IMuHbIX CTpaHax. AMepUKaHCKas U ATOHCKas MOJe/U: UX OCHOBHbIE XapaKTepUCTUKU,
COTIOCTABUTE/IbHBIN aHa/MM3 Mogesneld. [IpobsemMbl ¥ TeHAEHI[UM Pa3BUTHS MeHEeI)KMEHTa B
XXI Beke. HoBble KOHL|eMTya/lbHbIe MOAXO0bI K MeHe)KMeHTY B X X1 Beke.

Tema 3. IIpyHIMNIBI MeHe)KMeHTa

[Ipvposa TpPUHLMIIOB MeHe[)KMEHTa W UX 3HaueHue B TeOpUU U TIPaKTUKe.
PasnuuHble mogxoApl K OIpefe/ieHU0 COoCTaBa IMPUHLMIIOB MeHeykMeHTa. CocTaB U
CcoZlep)kaHue  OCHOBHBIX  IIPUHLIMIIOB ~ MeHeykMeHTa.  CylIHOCTb  MPUHLMIIOB,
c(hOpMYy/IMPOBAaHHBIX pa3/MYHbIMM HAyuHbIMH 1IIKOJIAMM M HaripaBieHUsiMU. Bkag
@.Y.Teitnopa, A.®Paiions, [Popapa, [.Omepcona, 3.Msiio, I1.[lpakepa, JIu Hkokku u
IPYTHUX TEOPETHKOB U TPAKTUKOB MeHePKMeHTa B Pa3pabO0TKy MPUHIUIIOB MeHeIKMeHTa.
CocTtaB U cofep>XaHue OCHOBHBIX TNPUHLIMIIOB MeHe/)KMEeHTa COBPEMEHHOU OpraHH3aljvu.
Pa3BuTHe NpUHLMIIOB MeHe)KMeHTa OpraHu3aLuu.

Tema 4. OpraHu3anus Kak 00beKT MeHe/PKMeHTa
[ToHATHe 0 cucTeMax M WX CBoMcTBaX. OCOOEHHOCTH COIMABHO -3KOHOMMUECKUX



cuctem. OpraHu3anusi KakK L|e/IOCTHasi OTKPbITasi COLIMAJbHO - SKOHOMHUECKasi CHUCTeMa.
XapakTepHble UYepThl oOpraHu3aiud. Ponb opraHusaiud B oOmiectBe. Co3jaHue,
(byHKIIMOHMPOBaHWe W pa3BUTHE OpraHuU3alluM Kak 00bekTa MeHemkMmeHTa. YKW3HEHHbIM
LMKJI OpraHy3alyuy. YMpaB/sAwLlas U yIipaB/isieMas CUCTeMbl B OopraHu3aiuu. [IpyuHLuUmb
MOCTPOEHUs1 OpraHu3aluM KaK COLMAaJbHO - SKOHOMHYECKOW CHUCTEeMbL: TIPUHLUII
CUCTEeMHOCTH, TIPUHIUN oOpaTHOW  CBA3W, TIPUHLIAI WEepPapXWUYHOCTU, TIPUHIUIT
HeobxoquMOro pa3HooOpa3us. BHyTpeHHsIT cpefla OpraHu3allud: TOHATHE, (AKTOPEI,
OCHOBHBIE XapaKTepPUCTUKH, KX B3aMMOCBSI3b W B3aMM03aBUCMMOCTb. BHewHsia cpefja
opraHu3aiuu. Ee 3HaueHuWe B [|eAAT€JIbHOCTU OpraHU3al[dyd. XapaKTepUCTHMKAa BHEIIHeM
cpeabl. OcHOBHBIE (haKTOpbl BHellIHeW Cpefibl U MX B3auMoB/usHUe. Cpeja TpPsSIMOTO U
KOCBEHHOTO BO3/elCTBUS. CBs3b MeXX/y BHEIIHEM W BHYTPEHHEW CpeJou OpraHu3allyii.
Knaccudukanms opranusanuii. Buibl ¥ XapakTepuCTUKK OpraHu3aljui, OCYyIeCTBIISIOIINX
TIPOU3BO/ICTBEHHO - XO3SMCTBEHHYIO W WHHOBALIMOHHYIO [IeATe/IbHOCTb. VIHTerparus
OpraHu3alui: TMOHsTHe, BUAbl. [IpaBoBasi pemiamMeHTalUMsi  pa3/IMYHbIX  BU/IOB
XO35IMCTBEHHBIX OpraHM3aliii B COOTBETCTBMHM C POCCHUUWCKHWM 3aKOHO/IaTe/IbCTBOM.
BupryanbHasi opraHv3aiyuy - NpUHLIMIHAILHO HOBBIM TUIM OPraHU3aLvu.

Tema 5. Ilesin MeHe)KMeHTa

[ToHsTHS: «1]e/ib», «llesierosiaraHue». 3HaueHue Liesieronaranusi. Muccus, 1efu,
I[EHHOCTH OpraHM3aluM. 3HaueHWe MHCCUW OpraHu3alyd. TpeboBaHus, TpebsB/seMble K
muccud. e opraHuzaumu, Lead MeHeIpKMeHTa, Lie/ld MeHeI)KepOB, UX COOTHOLLEHUe,
B3aMMOCBSI3b, B3auMOBJUsiHUE. llefb Kak WHTErpupyoiuii ¢GakTtop B MeHeKMeHTe.
CooTHoIlleHWe T1iejiell M CPeJCTB B TIpoljecce MeHepKMeHTa. TpeOoBaHUSI K IIeJIsiM.
Knaccudukaims tieneli MeHe/pkMeHTa. MeTo/0o/lorHuecKre OCHOBBI OIpefiesieHUs liesiei
MeHe/p)KMeHTa (Mo/leTMpOBaHMe liejied MeHeq)kKMeHTa). MeToj CTPYKTypH3aluu Lieiei,
«JlepeBo Liesieii». YMpaBjeHue MO LesiM W pe3yjbTaTaM: TIOHSITUe W XapaKTepHCTHKa
CUCTeM YTPAaB/IEHUS 110 LieJIsIM 1 pe3yJ/ibTaraMm.

Tema 6. ®yHKIIMM MeHe/)KMeHTa

[TousiTHe «pyHKIMNM MeHe)KMeHTa» U Tpupoja GyHKIMM MeHekMeHTa. VIX posb U
MeCTO B TeOpUM U TpakTHKe. Knaccudukaius dyHKiui MeHemkMeHTa. O01ye dhyHKIWH,
MeHe/PKMeHTa: TJlaHUpOBaHWe, OpraHu3aliusi, KOOpAMWHALUs, y4eT, KOHTDPOJ/b, aHaju3,
MoTtuBalus. VX 0coOeHHOCTH, COCTaB U cofep)kaHue. VHTerpupytoias pojib OOIIUX
byukuMii MeHemKMeHTa. KoHKpeTHbIe (YHKIMM MeHeIKMeHTa. B3anMocBsi3b 00X U
KOHKpeTHbIX (yHKUM. CooTHolleHrWe (yHKIMMA Ha pa3MyHbIX YPOBHSIX CHUCTEMbI
MeHe/PKMeHTa opraHu3aiuu. LleHTpanu3aiiusi ¥ KOHIleHTpalusi (yHKIUN yrpaBieHusl.
V3MeHeHHe cocTaBa U cojiep)KaHusl MYHKIMM MeHe[)KMeHTa C pa3BUTHEM BHYTpPeHHeH U
BHEILLIHEeU CpeJbl.

Tema 7. MoTuBanus Kaxk ()yHKIUs1 MeHe/DKMeHTa

[TorpebHOCTU U MHTEepechl Kak OCHOBA MOTHBalMU. [1oHSITHE U pOJIb MOTUBAI[UU B
MeHekMeHTe. Knaccudukaiusi MotuBoB. CofieprkaTe/ibHble U MpOLiecCyaqbHble TeOpUU
MoTuBaluu: nupamuga A. Macnoy, Teopust [I. MakKnennanza, aByxdakropHasi Teopusi
motuBatmu ®. T'epribepra, Teopussi «X» U «¥Y» [I. Makl'peropa, Teopus OxujaHuii B.
Bpywma, Teopus cripaBeJ/iMBOCTH, KOMILIEKCHasE MoZesib MoTiBauuu [loprepa-Jloynepa. Mx
xapakTeprucThKa. OCoOeHHOCTH MPUMEHEHHUsT TeOPU MOTHBAIUM B TIPAKTHUKE POCCHICKOTO
MeHe/pkKMeHTa. POpMbl MOTHBALIUU B POCCUMCKUX OpraHU3aLusiX.



Tema 8. CTpareruueckuii MeHe/PKMEHT KaK KOHIIeMIUs yIIpaB/IeHusl

[TprurHBI BOSHMKHOBEHHUS M CYLHOCTb KOHLIEMLIMA CTPaTernueckoro MeHe/pKMeHTa.
Crparerust ¥ TaKTUKa MeHe/)KMeHTa: TIOHsTHe, COOTHOIIIeHHe U COOTBeTCTBUe. Pa3paboTka
CTpaTerMi U ee COIVIaCOBaHWe C BO3MOXXHOCTBIO TaKTUUeCKUX pelleHud. OrnpeneneHue
MUCCHUM M Liesied opraHusanuu. CTparernueCKu aHa/v3: aHajvi3 BHeIHeW Cpe/bl, aHaIu3
BHYTpeHHel cpefbl. CTparernueckuii aHamu3. Mogenb «natu cu» M. IToprepa. SWOT -
aHamm3. PaspaboTka cTparernuyeckux anbTepHaTWB. Pa3HOBUJHOCTM CTpaTerud B
MeHe/pkKMeHTe opraHusauuu. dopmupoBaHue noptdesns crparervdii. OCHOBHbIE (aKTOPBHI,
orpeZiessifoliie  BLIOOp — CTpaTerMuyeckKWx  ajbTepHaTHB. Peanu3aijsi  CTpaTervu.
CrpaTternueckuii KOHTpoJib. OlleHKa peayv3aljiy CTpaTeryu.

Tema 9. Opranu3anMoHHbIe CTPYKTYPHbI yIIpaB/IeHUs

[ToHssTHe «oOpraHu3alMOHHasi CTPYKTypa yIipaBieHUs’». (OCHOBHbIE 5/1€MEHTbI
OPraHW3al[MOHHOW CTPYKTYpbI YIIDaB/IeHUS: 3BeHbs, CTYIIeHW U CBs3U. TpeOoBaHus,
npebsiB/isieMble K OpPraHU3allUOHHOM CTPYKType yrpaBiaeHusi. LleHTpanuzaiusi u
JeueHTpanv3auus  ynpasiaeHusi.  CyIIHOCTb  [e/leTUPOBaHMUSl  [OJHOMOYMM U
OTBETCTBEHHOCTU. ['eHe3uc cTpPyKTyp yrpaBreHus. OCHOBHble BH/bl OpPraHU3al[MOHHbBIX
CTPYKTYp yTIpaB/IeHHs], UX XapaKTePHUCTUKA U YCJIOBUS TpUMeHeHUs. JKeCTKue W rubOKue
OpraHM3alMOHHble CTPYKTYpPbl yIpaB/ieHus, uepapxudecKue OpraHM3aLiOHHbIe
CTPYKTYpPhI yripaBiieHusi. @opmanbHble U HedopMasbHble OpraHM3alMOHHbIE CTPYKTYPbI
ynpassieHusi. DakTopel, BAUSIONIME Ha (OPMUpPOBaAHME U pa3BUTUe OpraHU3aLMOHHBIX
CTPYKTYP ynpab/ieHusl. AHa/IU3 OpraHyu3alOHHOW CTPYKTYPBI YIIpaB/IeHUs: LieJd, 3a/jaud U
HarpaB/ieHus1 aHanu3a. l[IpoekTMpoBaHHWe OpraHM3alMOHHOW CTPYKTYPbI YIIpaBIeHUS:
MOPSAZIOK M MeTO/bl MPOEKTHPOBaHUS, MOKa3aTeIu, WUCIoJb3yeMble TIPU MPOEKTUPOBaHKH,
OCHOBHbIE KpUTepUM (POPMUPOBaHUSI CTPYKTYPHBIX MOZpa3/ie/ieHdid B OpraHM3aljuOHHOU
CTPYKType ympabsjeHusl. HarpaB/ieHrsi COBepIlIeHCTBOBaHHS OPraHU3aljUOHHBIX CTPYKTYD
yrpaBJieHus1 X03MCTBEHHbIX OpraHu3aLyu.

Tema 10. MeHe)KMeHT KaK Npo1ecc

[ToHsiThe «ripoliecc MeHekKMeHTa». Orepaljiy npoljecca MeHepkMeHTa. CBOMCTBa
M XapaKTepUCTHMKHM Tpolecca MeHeqkMeHTa. CofepkaHue TipoLecca MeHeyKMeHTa.
OcHOBHBIE 3Tanbl TpoLiecca MeHe[pkKMeHTa. B3avMOCBSi3b M B3aMMOJEUCTBHE 3TaroB
MeHe/DKMeHTa:1le/lb, CUTyarus, TpoOsema, pemieHWe. TWIlbl Mpollecca MeHeIKMEHTa,
YC/IOBUSI WX HWCMOJIb30BaHUSI W BMSIHUE HA OpraHU3aliui0 MeHeKMeHTa. B3auMoCBsi3b
CTPYKTYpbl M mpoliecca MeHemkMmeHTa. [IpUHIUIIBI OpraHuW3alii U OCYILIeCTBIEHUS
riporjecca MeHe>kmeHTa. [IyTu coBepIiiieHCTBOBaHHMS MPoLiecca MeHe)KMeHTa.

Tema 11. PeieHusi B mponecce MeHe)KMeHTa

[ToHsATHE «yTIpaB/ieHYeCcKoe pelieHHe». CyIIHOCTh U 0COOEHHOCTH yIpaBieHueCKUX
pelieHui. MIx posib 1 MecTO B Tipoliecce MeHepkMeHTa. Kiaccudukaiys yripaBieHYeCKUX
pemieHuii. TpeOGoBaHUs K yIpaBleHUeCKOMY pellleHut0. MeTofo/iorust  pa3paboTKH,
NIPUHATHS U peav3allid yrpaBleHuecKux peineHnid. Cxema pa3pabOTKH, TIPUHATHS U
peanu3aliuM yripaBleHUeckux pelieHuil. daktopsl, onpezesstomye 3O(HeKTUBHOCTL U
KaueCTBO yTpaB/ieHUeCKUX pelleHUi. [pyrrmoBbie ¢dopMbl pa3pabOTKM W MPUHSATHUS
yrpaB/ieHUeCcKUx perieHnd. OpraHu3anus pa3paOOTKWA, TIPUHATAS W peasr3alud
yIipaB/eHYeCKUX pelleHuH.



Tema 12. IToHATHEe U K/1acCH(PUKAL[UA METOJ0B MeHe/PKMeHTa.

MeTozabl ucciiefioBanus rpobneM MeHemxkMeHTa. [TOHSITHE «MeTO/| MeHeI)KMeHTa».
3HaueHWe MeTO[OB MeHe[)KMeHTa B TpoLiecce ymnpasieHus. B3avMOCBA3b MeTO/0B
MeHe/>KMeHTa C LeIsIMU, PyHKLUMSIMU, 3aKOHaMU ¥ MIPUHLIMIIaMA MeHe>kMeHTa. [1ogxoab! K
KjiaccuduKalid MeTOJOB MeHeMKMeHTa. Krnaccudukaiiusi mMeTOfOB MeHe/PKMeHTa Ha
obmieHayuHble U crielfudryeckre. Ponb 0OIIeHayuHbIX U Crieluuueckux MeTO/IOB
MeHe/PKMEeHTa B HayKe, TPAKTHKe U MCKYCCTBe MeHemkMeHTa. OOIeHayuHble MeTO/bl
MeHePKMeHTa U UX UCTI0b30BaHue /11 UCC/IeIOBAaHUS 1 PellieHHs Tpo0/ieM MeHePKMeHTa.
[vanekTnueCcKud U KOHKPETHO-UCTOPUYECKUM TMoAxoAbl. CHUCTeMHBIM M KOMIUIEKCHBIU
TOAXO/bI, UX COOTHOILIEHHEe U B3aMOCBS3b.

MeTozbl yrpaBIeHUYECKOTO BO37eMCTBHUS. I1oTpeOHOCTH, MeTO/bl, MOTHBBI Kak
OCHOBa yITIpaB/ieHUeCKOro Bo3zencTBus. Kraccudukanusi MeTo[oB  yrpaB/ieHUeCKOro
Bo3zeticTBUsA. [loHsITHE, 0COOEHHOCTH M POJIb SKOHOMUYECKHUX METO/IOB B MEHEPKMEHTE
OpraHu3aluu. XapaKTepUCTHKa KOHOMUYECKUX METO/IOB YIIpaB/IeHUeCKOTO BO3[EeUCTBUS.
Nx pa3ButUe B COBpeMeHHBIX YCJIOBUSAX. OpraHv3alliOHHO-PaCIOpsAUTeIbHbIe MeTOZbI
yIpaBIeHYECKOTO BO3ZIEMCTBUS: TIOHATHE, 0COOEHHOCTH, COCTAaB M XapaKTepUCTHKa. Posb
OpraHU3aLiMOHHO-PACTIOPSIAUTE/IbHBIX METO[O0B B CUCTEME MEeTOAOB YIpaBIeHUeCKOro
BO3JencTBUS. COLMaTbHO-TICUX0JIOTMYECKUe METOZbl  YIIPaBIeHYeCKOr0 BO3AEeUCTBUS
:TIOHSITHE, POJib, OCOOEHHOCTH, COCTaB, XapaKTepHUCTHUKA. KOMIUIeKCHOe WCII0/Ib30BaHHe
CHUCTeMbl MeTO/]OB yIpaB/IeHUeCKOr0 BO3/1eliCTBUSI.

Tema 13. YnpaB/ieHuecKud Tpyy 4 ero cuenuduka, PasaeneHue u Koonepanus
ynpaB/ieHueCcKoro Tpyja.

[peamnoceTKM BO3HUKHOBEHUSI U 000Cc00/eHUst yTipaB/ieHYeckoro Tpyaa. Ilpuposa,
XapakTep, CofiepykaHue U 0COOeHHOCTU YIIpaB/IeHYeCKOTO TPyAa. 3aTparhkl Ha obecrieyeHre
3¢ deKTUBHOrO yripaBieH4Yeckoro Tpyza. CyIIHOCTb U pO/b pasfiesieHusi U KoorepaLuu
yTpaB/eHYeCcKoro TpyZa B Tpoljecce MeHe[)KMeHTa. Bujbl pa3jesneHusi U KoorepaLyu
yTIpaB/IeHYeCKOTO TPYy/la, UX XapaKTepHUCTHKa. B3anMOCBs3b M 3aBUCHUMOCTb Pa3/TMUHBIX
BUZIOB pa3fefieHHdss W KOOIepaliy YIIpaB/IeHUYeCKOro TpyAd. TeHAeHIMd pa3BUTHS
pasziesieHyst ¥ Koorepaluy yrpaBieHYeCcKoro Tpy/a.

Tema 14. YnpaBieHUeCKUM NepPCOHA/I B IpoLecce MeHeA)KMeHTa

YesioBeueCKU TMOTEHLMA] MeHeDKMEeHTa: TOHSTHe, CYIIHOCTb U pOb B
MeHe/>kMeHTe.  [IOHSTUSI:  «yIpaBleHUeCKWM TMepCOoHal», «Kafipbl  YIpaBleHUs»,
«yTipaBleHYeCKue pPabOTHUKM», «pabOTHUKU arirapara yTpaB/IeHUs»,
«yIIpaB/IAIOLINe», «MeHe/pKepb».Polb  yIipaB/ieHueCKoro IepcoHajsa B MeHe)KMeHTe
opraHuszanuu. IIpeBpallleHre ymnpaB/eHYECKOrO IIepCOHajda B Ue0BeYeCKWW Karurall.
KauecTBo yripaBieHueckoro mepcoHana. Ilogxofpl K KiaacCU(PUKALMM ympaBieHYeCKoro
repcoHasia. Xapakrep, cofep)kKaHre U O0COOeHHOCTH TpyZa pa3/WYHbIX KaTeropui
yIpaB/ieHUeCcKoro TiepcoHana. TpeGoBaHus, TIpegbsiBIsieMble K yIpaBIeHUeCKOMY
MepcoHany. YC/IOBUSI W TIOKasaTeJyd pe3y/lbTaTUBHOM [eSTe/IbHOCTH YIpaBieHueCcKoro
nepcoHasia. CTPyKTypa U YMC/IEHHOCTb PAOOTHUKOB arirapara yIipaB/IeHUs] U TeHJeHITUA UX
VI3MEeHeHMUsI.

Tema 15. MeHexep - nmpodeccoHa/IbHBIN YIIPaB/IAIIMN U IleHTPa/ibHasA (urypa B
cUcTeMe MeHe)KMeHTa OpraHu3aluu.
MeHemkep Kak TpodeCcCUOHABLHBIN yIIpaB/stouil. MeHekep KakK JO/DKHOCTb.



MeHe)KMEeHT W PpYKOBOJCTBO: COOTHOIIeHWe TOHATUW. PykoBoguTesnb, MeHe[xep,
npeATIpUHUMaTe/ib, Ou3HecMeH: oOijee U ocobeHHOoe B ux jJelctBud. TpebGoBaHwUs,
TipebsiB/IsieMble K MeHe/pkepaM. XapakTep W cofiep)KaHue Tpyza MeHemkepa. Llemn u
3a/jaur MeHepkepa. PYHKI[MU U POJIM MeHe/Kepa B Tpoliecce MeHemkMeHTa. [TosiHOMouMst
MeHe/P)KePOB  pa3/iMUHbIX ypOBHel  ympapieHusi. @DYHKI[MOHA/NbHOE  COJepKaHue
TIOJTHOMOUMM. [lesilerpoBaHue TMOJTHOMOYMM U OTBeTCTBEeHHOCTH. DakToOphl pacripesie/ieHus
roJTHOMOuMiA. MeHe/kep U ero koMaH/ja. I1Ipo6sieMsl hhopmupoBanus U (PyHKIIMOHUPOBAHKS
ympaB/ieHueckoi KoMaH/ibl. JIMUHOCTL MeHekepa B 3dekTUBHOM MeHexMeHTe. PosieBoii
cTatyc MeHemkepa. VMUK COBPEMEHHOTO MeHe/)Kepa: OCHOBHbIE UYepThl, TPUCYIIUe
MeHepKkepy X XI Beka.

Tema 16. /IniepCcTBO U CTU/Ib B MeHe/)KMeHTe

[Tonsatue «mpepctBo». [lpupoma nupepctBa. Jluzep: ero KauecTBa U (DyHKLIWU.
JlupepctBO U MeHe[)KMeHT. MeHemkep u aujep. PopmanbHoe U HedopmasbHOE
JIM[epCTBO. OBOJIIOLUS Teopud JjmfepcTtBa. CoBpeMeHHble TeOpUU JIM[epCTBa U UX
xapakTepuctuka. Ponb /maepcTBa B TMOBbIIEHWHA 3(PQPEKTUBHOCTH MeHe)KMeHTa.
[IposiBieHne nuaepcTBa B CTWe MeHepkMeHTa. CTWib MeHe[)KMeHTa: TOHSTHe U
CYLIHOCTb. Turonorusi ctunen MeHepkMeHTa. KOHTUHUYM CTU/Ied PYKOBOZACTBA. PaKTOpHI,
BIUSIONIME HAa CTWIb MeHeMkMeHTa. CTuib pabOThl M CTH/Ib PYKOBOJCTBA MEHEeKepa.
[TapameTphbl OLIeHKM CTWIs MeHeqkMeHTa. OCHOBHbIE THUIIbI CTW/IEN MeHEeI)KMeHTa U HX
XapaKTepUCTUKa. TeHJeHLIUM pa3BUTHUS CTUIIS MEHe)KMEHTa.

Tema 17. I'pynnoBas JUHaMUKa

[Tonstve v npupozga rpynm. [IpuuuHbl Cco3pgaHus rpyrm. Bugel rpynmn U ux
Xapakrepuctuka. OCHOBHble U CUTyal[MOHHble XapakKTepUCTUKW TpyIIl. Ipyrrosas
CIUIOYEHHOCTb.  DakTopbl, BAMAIOLIME Ha T[PYNIOBYI0 CIUVIOUEHHOCTb. PosneBoe
B3auMogielicTBiie B paboueil rpymme. [pyrmoBbie mpoiecchkl. JIUAEepCTBO B TPYIIIe.
dopmasibHble U HepopMasibHble TPYMIIbl: TIOHSITUe, XapaKTepUCTUKA, B3auMO/leliCTBYe.

[ToTeHIMa/bHBIe TIPEUMYIIECTBA W HEJOCTAaTKA TPYIMIOBOM pabotwl. I'pymmoBoe
eIMHOMBIC/IME: TIOHSITUe, CUMITOMBbL. B3auMmogelicTBHe uenoBeka W rpymnmbl. KoMaHzbl B
COBpEMEHHBIX OpraHu3alusix. Mozenb pa3BuTus koMmaHibel k. Katenbaxa u []. Cmwura.
YnpaBneHueckasi KOMaH/la M ee pO/b B TpOLeCCeé MeHePKMEHTa. YC/IOBUSI U (DAKTOPHI
3¢ peKTUBHOCTH I'PYTIIIOBOI pabOTHI.

OBPA3EI] TECTA ITPO®UIFHOM HAITPABJIEHHOCTH
Yacmbp A.
A 1. Uro BbICTyTIaeT B KaueCTBe 00beAUHSIOIIEro akropa Mporu3BOZCTBA?
a) Karuran
0) rpeATIpUHUMATEe/TLCKHUE CTTIOCOOHOCTH
B) 3eMJIsl
r) nH(OopMaLs
A 2. YTo gB/1s1€TCA UCTOUHUKOM BJIACTU U YIIpaB/IeHUs?
a) 3HaHUS
0)TexHHMKa
B)COOCTBEHHOCTD
r) JIFOAU
A 3. Kakue BUIbI IeATeIbHOCTH MPUHSTO pa3/iMuaTh B COBDEMEHHOM MeHe)KMeHTe?



a) [1esiTeNIbHOCTD T10 YTIpaBJIeHUI0 TeEXHUUeCKUMHU Cpe/iCTBaMuU

0) yripaB/ieHUecKast 1esITe/TbHOCTD 110 KOOPJUHAIMY JeMCTBUM JTIOAIEH, YTIPaB/Ie€HUS
(hakTOpamMu Npou3BOACTBA

B) yrpaB/ieHUeCKas [1eATe/IbHOCTb 10 OpraHru3aliy JeHMCTBUM Ha PbIHKe TOBAapOB U
yCIyT

T) [1eATe/IbHOCTb 110 CTPOUTE/LCTBY

Yacmo B.
B 1. Kakue 13 Hi)Ke MepeurcieHHbIX GYHKIUM yITpaB/IeHHst OTHOCSTCS K OOIMM?
a) MOTUBALUs
0) uHbOopMHUpOBaHUe
B) KOHTPOJIb
T') IPUHSITUE pellleHu
1) IPOrHO3WpOBaHKe
B 2. [1na nmro6oro 6u3HecMeHa Omnpezie oM ITPU3HAKOM SIB/ISIETCS TO, UTO OH
a) sIB/sieTCsl COOCTBEHHUKOM LIeHHBIX Oymar
0) paboTaeT pasy TIoyUeHUs TIPUOBLTH
B) DYKOBOAUT KOMMepUeCKHUM TIpeJTpUsiTueM
r) 6epeT Ha cebsi TMYHYIO OTBETCTBEHHOCTD 3a COBEpILIeHUE C/IeI0K
[1) UMeeT CaMOCTOSITe/TbHOCTb B BeJIeHUU XO351CTBEHHBIX OrepaLivii.
B 3. Cpenu cun [loprepa npuCyTCTBYIOT:
a) TOBapbI-3aMeHUTEJIN
0) cusia MeHePKMeHTa KOMIIaHUA
B) CuJla IOTpebuTesieil B TOPTroB/ie
T') CHJ/Ia TOCY[japCTBEHHOT'O PeryMpoBaHus

Yacms C.
C 1. Kakue 13 HW)KeyKa3aHHbIX BUIOB JIeSITeJIbHOCTH He OTHOCSITCS K OOIIUM
(YHKLMSIM yTIpaB/IeHus], BBIIIOHSEMbIM PYKOBOAUTEIEM?
a) oomeH uH(popmarueit
0) ryIaHWpOBaHUe B) aHA/IN3 BHELITHel Cpe/ibl
I') HOpMHUPOBaHKE
1) opraHu3aius

C 2. [Ipenmy1ijecTBaMH (PyHKL[MOHATBHOM CTPYKTYPbI YIIPaBAeHUS SIBJISIIOTCS
a) BO3MO)KHOCTB YTI/TyO/IeHHOM /Ie/IoBOM U MpodheCCUOHATBHOM Crierram3an
riepcoHasia 0) siCHOCTh B pacmipeZie/ieHUU MTOJTHOMOYHMM U OTBETCTBEHHOCTH

B) XOpOIlIMe yC/I0BUS /i1 BHE/[pEHUsI BHYTPHOPraHM3allMOHHOTO X03pacueTa
I') BO3MOXXHOCTh a/IeKBaTHOTO yUeTa perioHalbHBIX YC/I0BUI Or3Heca

[1) CO3[jaHue YCA0BUU /1Sl leLieHTpan3aljii B CTPYKTYpe YIIpaB/IeHHUs.

C 3. Kakue u3 rnepeurc/ieHHbIX BUJ0B PbIHKA HE OTHOCATCS K pyIIIe
WHBECTULIMOHHBIX?

a) MHHOBAaL[MOHHbINA PUCK

0) UHOISAIMOHHBIN PUCK

B) PUCK JTUKBUJHOCTH

I') CUCTEMHBIU PUCK

1) IOJTUTHYEe CKUN PUCK



CIIMCOK PEKOMEH/IYEMbIX NCTOYHHNKOB
OcHOBHbIe yUeOHUKH

1. TepumkoBa, V.H. MeHemxMeHT [D/1eKTPOHHBIN pecypc]: 3/eKTPOHHBINA yueOHUK
anst By3oB / UI. H. T'epurikoBa. - D/IeKTpOH. ZiaH. - 4-e u3fl., nepepab. u jom. - M.:
IOHUTN-JAHA, 2011. - ISBN 978-5-238-02014-3.

JlonosHMTE/IbHASA IUTepaTypa

1. MacnoBa, E.JI. Teopuss meHemxmeHTa: [IpakTukym st GakamaBpoB— M. :
Hamkos u K, 2014. — 160 c.

2. CemenoB, A.K. Teopusi MmeHe/pKMeHTa: YueOHUK /i1 OakasaBpoB: YueOHMKH /
A K. Cemenos, B.M. HabokoB. — M.: /lamkoB u K, 2015. - 492 c.

3. ArapkoB, A.Il. Teopust opranu3zaiuu. OpraHu3aivsi TPOU3BOACTBA: YueOHbIE
nocobus / A.I1. Arapkos, P.C. I'onos, A.M. T'ommkoB.— M. : [lamkoB u K, 2012. —
272 c.

4. Kupuuenko, T.B. ®uHaHCOBBI MeHe/pKMeHT: YuebHuKU — M. : [amkoB u K,
2011. — 484 c.

5. Boponuna, M.B. ®uHaHCOBbINT MeHeIKMEHT: YueOHUK 151 OakanmaBpoB - M. :
HamxkoB u K, 2015. — 400 c.

6. ®omuueB, A.H. Crparernueckuii MeHeI)KMeHT: YueOHUK [jisi By30B. — M. :
Hamkos u K, 2010. — 468 c.

7. HoBuukoB, B.W. Crparernueckuii MeHemxkmeHT/ B.M. Hosuuko, B.P.
HNemboBckuii, .M. BunorpagoBa — M. : [TamkoB u K, 2015. — 202 c.

8. Bacunbera JI.A., MenemxmeHnT / [Tekct] BunorpagoBa M.B. , 3aiiniera H.A. ,
Kayposa O.B. , Kopcynosa H.M. u ap. - M: KHOPYC, 2017. — 152 c.

ITepeueHb pecypcoB HH()OPMALIMOHHO-Te/1eKOMMYHUKAI[MOHHOM CeTH
«HTepHeT»

1. http://ecsocman.edu.ru
®enepanbHbld  NOpTaN  «IJKOHOMHUKA. Coumosnorusa. MenemkmenT». CopepXuT
Oosbllloe KOMMUECTBO JIUTepaTyphbl, VIHTepHET pecypcoB, MpOrpaMM [0 TpEéM
rpefiMeTaM, BbIHECEHHBIM B Ha3BaHUE CauTa.
2. http://www.businesspress.ru
HenoBasi mpecca. CaUT COBEP)KUT OrPOMHOE KOJMYECTBO CTared, KaCaroLIuxCs
bu3Heca.
3. http://www.ts-ru.com
ONEeKTPOHHBIM KypHa/l MO MeHe[kMeHTy. CaWT COJepPXXUT MHOKeCTBO TEePMHUHOB,
KaCarol[MXCsl MeHe[[PKMeHTa, CTaTell U HOBOCTeH O MeHe)KMEeHTe.
4. http://www.cfin.ru
Caut «KopriopaTvBHbIM MeHe)KMeHT». [IpefcTaB/ieH MOHBIM apXUB >KypHasa
«MeHemxmeHT B Poccun u 3a pybexkoM», myO/IMKaliK, CeMHUHaPhI TI0 MEHEPKMEHTY
5. http://www.aup.ru/management/



http://ecsocman.edu.ru/
http://www.aup.ru/management/
http://www.cfin.ru/
http://www.ts-ru.com/
http://www.businesspress.ru/

AJIMUHUCTPaTUBHO-yNIpaBieHYeCcKU mopTaa. COAep>XUT CCbUIKM Ha OrPOMHOE
KOJIMUeCTBO KHUT TI0 YIIpaB/AEHUIO MpeAnpusitieM (MeHemkMeHTy). EcTb pasgen
6ubmioreka, Gopym 1 MHOTOe JIpyToe€.

6. http://e-trainings.ru

OOIIMPHBIM CaMT MO TIpeJIIPUHUMATE/ILCTBY U OH3Hecy oOpa3oBaTebHOTO
xapakTtepa. [lpencraBieHbl crieayrwomue TeMbl: "Tanepes wjaed [js Hadalda U
pa3BuTus Baiero OusHeca", "BusHec-ruian", "[lenompou3BoAcTBo”, "Kazapel u
obyuenue", "Koucantunr", "Kontpommuur", "Jlormctuka", "Mapketunr uPR",
"MenemkmeHT (o0Oiee ympasnenue)”, "Hamorm um yuer", "OpraHu3aliMOHHBIN
nu3aviH", "lIpuHsiThe pellleHUMM U WHMOpPMalMOHHbIe TexHonoruu", "TIpogaxu",
"[IpousBogcTBO"”, "CTparerus", "YpasneHue KaueCTBOM'", " YTipaBieHUe TPOeKTaMu,
duHaHCHI 1 yueT", "ONMeKTPOHHbIN Ou3HecC".
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